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ACIKLAMALAR

ALAN Aile Ve Tiiketici Hizmetleri
DAL/MESLEK Tiiketici Hizmetleri
MODULUN ADI Reklamin Etkileri
o Reklam n amacl ar 1, etileriniia$ da v
MODULUN TANIMI y an i rektam caid 0 girruc el ey e r eekkilerinit
tespitetmeyd g r étjere nme mat er yal
SURE 4014
ONKOSUL
YETERLIK Reklamt ar 1 n t Uil&rieitespit etnyek et k

Genel Ama¢ Mal v e hizméandeelkvd
sagl andireglamm d aetkilerini d o § r tespit
edebilecekiniz.

Amaclar
BATOIDUTLIEN A0ALEL 1. Reklam n amac¢!l ar i Ve do §
inceleyebileceginiz.
2. Reklam etkilerinid o gimceleyeblecelsiniz.
3. Al dat1 ci v e reklamaarr Idtoi e
inceleyebileceginiz.
EGITIM OGRETIM Donanim:
ORTAMLARI VE Ortam: Mal ve hizmetns unul dugu s ekt
DONANIMLARI standart evraklar, biro n
Mo d | i @l ade hger 6gr enme f
verilen 06l ¢me araclari il
OLCME VE Ogretmen modiul sonunda ol
DEGERLENDIRME dogyanl 1 s testi, bos!l uk
kull anarak modul uy g uilgiaven

becerileri o6l cerek sizi d




GIRIS

Sevgili Ogrenci,

YUzl erce Ur gatmnewthuyamrshegem gun biek|l greadi i n

gunumiiyasa sisteminde, granlerl e i1 gili bil
bulr kmr masceesrti si ndey atrtngdaiydia ol ani birbirinde
sahipdegi | dBu nedenl e, pazarda t uUkeel c§t iyameakr
zorunludur . Bu al anda idealdo»dvwaan 1y ashoemmu Icd aatri c |
veren bir ticaretiyger cekl esebi | mesi dir

Tuketi cial e &ls dmalikendisine ne gibi yaras a g1 ay dan@ g1 n |
i htiyalkdragunlnaplmgdigrg T ket ati gibearciesi nde bil gil
gorevl eri ndende bndmiemil rekdaiar ib €t Ik é.nBum ibifitendirme,
yayagl ni |leitd rsa c¢nkalanarakiyerine getirimeyeg al 1 s1 | mdlotl adgnrs 1 yl
reklam t ket ¢ aibilgiiedinmak abyandug ¢ o & e s vetdleid imamuler
arasiI ndgemnbgdelgam yapahmaihmenaReklanwi iz er isaméu d U

soruml ul gefirikend® gurenee k si ksi z bil.gi vermek zoru

Elinizdeki modull e reklamlarin 6zellikler
ekonomisine olan kti | eri yl e birlikte al dat i1 ci Ve y a
edineceksiniz. El de ettiginiz bilgilerle ve
bil gil eriil gaillaintinhtzilyaa¢ duydugunuz zamanl ar da






OGRENME FAALIYETIi-1

AMAC
Bu faaliyette kazandiri | agearke Wliil gor tvaem bwe
sagl andcklag adma ¢cderils!| ev Ineeleyehildceksine.g r u

ARASTIRMA

1] Reklamb at U R Eeredlumiuetk | er i ni agceastenizzde
0] Konuileilgiido k Gnhaanz 1 r.l ay1 n1 z

0] Hazirl ddkgdgmane arfkxkaylaggamnnl zI| a

1. REKLAMIN AMACLARI VE ISLEVLERI

I sl et mel e reklam;ciirsertn d aenn ma | vV e hi zmeit,l erin
duyurul masi , pazamada vyeerhi&lmed O @kmmnsicdr nda t
i sl et menin Urettigii hmadt meseya ilgi nmeitknat eed
gercekl estiriTlikmetbhici nfimalbieyemnt isi ne sunul an
slUrekl il i gi nriekamsm gh (aynwima sk atdlai s | vardir. Tuke
tioketicinin ihtiyac¢larina cevap verdagburcok
secim yapmasina yarayan bir aractir. Cesitli

nereden nael ffjyatl a smejl aglkiblideckglihanacag! ni w
yasam bic¢ciminde zaman ac¢i sindan tuketiciye vy

Resim 1.1: Reklamlar iiriin ve hizmet hakkinda tiiketiciye bilgi vermeli



u Reklamin 6zelliklerini soyle siralayabiliriz:

1 Reklambi r bedel karstl 1 girnda yapt |l 1r.

1 Reklamy apan kaynak (kisi veya isletme)
T Reklamk i t 1 e il eti sim arac¢lari1 yoluyla g
1 Reklanda Gr tn, hizmet veya dusinceler h
i Rekland a t Uketdrciil,enbidrginidv sati1 n al mas:]|

cal i st 1r.

Gunimizde r ekiletsminingdare ael amanl| getmeler gemb i hem
det Uketiciler aci1 s oohgu Cia &k g eldjiseh pazakosubli lra roil g u
rekabeti n gtummadsein sgolnmuec uarbenzer ma $irketierini iret

basar bsiyiuk 061 ¢ U detismpalzemd rmlmar 1 n | ne kadar prof
dogkrwl | andiglkil.cairm na ba

Resim 1.2: Reklamlar bilingli tiiketim i¢in ¢caba harcamah

1.1. Reklamin Amaclar

Rekl ami mirdmachia,k ki nda bil gi v ea ynek ik n | oal tdnuagku,
Gridmayéai zmet hakki nda k ucla gadnan bna yail saan | yaerniin 1 b aake
kazandi Renlalkda mir ar htelrkheatnigcdi |beirre @rn imiags agnmét @ |
onl ar a daha swynmakitradiyrmasamek]!|,aam laariinn yoearade
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anl at masi1 ndaRe¥k&t@ma ktttakdertri.ci itropk @wlmuinr dylarr.at R e
amac Ityuskae t kicii ¢ iemadle bul undugu yasambtmadibgiir o
duygusunu k aRmeckil laamaik B ke uil ainy mal y a da hi zr
yasamianha i yyomilmdtdamBul veyargdan daha i yi bir
Onerir

Toketici, sati1 s noktasi na kada wulanmmayana | y a
gelirse reklama mac 1 na UwWkleagd icri.nlinmia sddavmana S1 nsen ger
rekl ami nmpbhai §iyat a, dagrtim kanallari na,
ekonomi k ve kultdrel kosullara baglidir.

Resim 1.3: Reklamlar tiiketicinin satin alma davramsini eyleme doniistiirmesini saglamah

Reklam i sueunkvaadeideker sbautriasd aaknratca kmai¢c rt;a s |

0] TuUkeci veya saticiya bilgi ver mek,

u Mal | ar 1 n ssaatvieylaniwwzikun doénemde arttir mak,
a Sati ci1 yamgkar di mc 1

a Malyada hi zmete karsi talep yarat mak,

u Talebin fiyat teisrnekl!| i gi ni azalt mak



Rekl amin temel amackamihi gs! ar n&klae sma&c ps me
bu c¢cercevedhylakalsmakiohesgnde bazi d@&z eld gl rhaognluar
olabilirBi r veya birkacinin aynioizahdamad¢ldar egd y Ime

u llset menin sayginligini arttirmak
a Ki gl ssati s programini destekl|l emek
u Dagi ti m kanialilgakritl eirlie goellangst i r mek
a Os&kt 0r deki genel talebi arttirmak
a Maih denemeye i kna et mek

a Mal 1 n kullanimni yayginlastirmak
u Mal 1 n tercihini devam ettir mek

U l maj 1 dogrul amak

0] Al 1t skanl it kl ari1 degi stir mek

a Mal serisini tanitmak

1.2. Reklamin Onemi

Reklamn ticaret ve $ hayatnda oynad igole iliskin farkli g ¢ gletivardr. Reklam
reklam dejerli kaynaklam israf ol ar a k ledicareteve § layat i cvazgeci | mez
ol ar ak g thdadantlna konuau ofmsktad Her zaman oldjug i bi ,fQuweiki ¢ e k
nokta aramda bir yerdedir.

Reklamn, ticaret ve § hayatnda oyad grole ilisk i n o | ugefinubazlgro r U
sunlardr:

Reklambilgidatimin da o6 ne ml i rol oynar.
Reklam katicilerde sah alma isti uyandrir.

Reklam y e ni (U gtirinmesire tesiikredeg e | i

Reklam sat Ignn artirilmagna katkda bulunuive rekabet Sgar.
Bir sektekantiik | biglik Giidrazar

oo

Resim 1.4: Reklam satislar1 arttirmal



Reklamn ticaret ve $ hayatnda oynad Jole ilisk i n o | u skesimbmalagy8ar U
sunlardr:

a Reklamgiderleri maliyetleri arttir.

u B Uy igktmeler,reklamy ol uy |l a t Uk et i @aydra& bii¢c gtk en di | ¢
tekel olwtururlar.

Reklam i kna gic iy oynoetuiyrl.a i nsan

Reklamar, insanlam |, i mira nd tae ssamalama negen olur.

Baa kigler,reklam ahlakin e d e n| er dsgriler.6t 0r 0 el e

Reklanda abartma vard

[ oA entRN et et

Dogru yapildigr takdirde rekl ami n;

u Rekabebrtam olus t uticarghi canlandma,
a Fiyatlann  gihésini en amdan sabikalmasni saj | a ma
u Uretimi ve urmangtbrl éaydal artsagl adi g1

1.2.1. Genel Ekonomi Acisindan

Rekl am, toketiciyi ma | ya da hizmet tiket
da daha sonr a bhfanksaykna sabiptig eRcei krleacreitkn ek onomi k f |
aci dan oOnenilri@dtisrv.e r Runnlhadraprzers@¢ 1 s pi yasasi acg.

0] Uretici f i mamau laalcm s | sratainmi n it al 1ezpl adnidzi eryma

yuokseltip yogunlastirmaktir.

a Sati s piyagasn ni gilneet utul masi ve yeni

Resim 1.5: Reklam iilke ekonominin canlanmasina yardimei olmal

Ekonomik sistemlerin zorunlu ve v@z2 ¢ i | me z bir unsaz el loilkalne
serbest piyasa ekonomi siisnlient nied ceerilni  beell kegni §
Ekonomi bilimi, i ns anilhatriityna ¢ | anrmansi iilgyli | f&ahyetlgrii ihcaleyen bir
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bilim dali,dmrsanTaphmmdaayat!l ari ni devam etti
faaliyetler ekononi vy i ol Hksanuormiirni n kar masi k ol mas.| seb
i htiyacl ar i1 nigqeskiatrisii | maonnrmawk Inadral a  kbairrs 1tl aaksiirh 1
vasital ar a,bufaaliyefyeme ekohamy bilimioerkonu olur.

i nsanlarin ihtygag gekialrdea | Baankimseliman ma l
buundugdu veya bul wefiRasdanir.@edurankekanomykdaaliyetlerin iki
yonidniu omatkaty&@&dlekrio.yet i m v e Raealklaakbneamilaetkier bu
noktadansonrab as | ar . Bu et kil alrai ,r elkkrleatmiim we dp ada g
ekonomi k by icme exe kualegerakmt skl amak mimkuanddr .

Tarkiye disa aci Il mak ic¢cin daha c¢ok mal V €
ekonomi k biyUdmeyi gerceklestirebil mek i cin
zor und aBdinrdetalebigarmn 1 r 1 | masi1 gerekmektedir. Bunt

piyasalarda taniti m vTealreepk | mgavidigzdonrlyiedl iui ro | ena Kk @
sorunlaritndan biridir.

Gelismis Ul kelerde de ekonomi k biuyimede Kk
noksanBugudkel erde talep ngksephlbUmBani n atl mat
noktasi na Bwl adlamaianddal rr.ekl am devreye girerek |
duyurur,talebitekram r t t 1 r 1 r .

Bir ekonomidee k onomi ni n ede il $l eyierbibimgism i ¢in
gerekli bilgilerin kitlelere iletiimesi zorunludurAncakbu seki | de ekonomi de
saglanarak bluyime ve gelisme ol ur.

1.2.2. Tiiketici Agisindan

Reklamlart o p| u muwa no |lbu gtewrl er e y @rké laiph oot diy@d red a

et kil emesi kacini Il mazdir. Toplumlarin ekonor
daha c¢ok UOretip daha ¢ok sermaye yatirimina
diuzeyinin c¢cok ol masi y et me mogldmureher yerinde Bu  UGr et
uygun dagi | 1 mi gerceklestiril mel,kdaynakIBar rang
etkin dagir !l i minin en kolay yolu ol maktadir.

Reklamt at 0k e thizeeirlienrde et ki | er i hem ol umlu her
T 0 k e t, idigkiatle @ztedikleri reklanlar sayesinde yens ey | er 0 dn &n merkit re
hakki nda her tarl 0 bil giyi edi nmekt e, ur et
konusunda bil gi sahi bi ol maktadirl ar. I htivyae
ve dogr u f ieklaalt aar 1adn marmdemi bayuoktar.



Resim 1.6: Tiiketiciler reklamlar sayesinde iiriinle ilgili her tiirlii bilgiyi 6grenmekte

Tel evi zy on draeklanjaa sayesindairka@n j ciuf @nl emiamcg | hawvegi
nasi | kul | andelbigd a gsia hyi én G nodlemakt adi durumlaGid nl Uk
karsilasti klari nda h alecgkleri kibrrusumdh e koldyekarar f ay d a

verebilmektedirler

Reklamar, t ket i ci |l erin swaeil ryaghmabtig gkl adn 1¢slidnel

etkiler.Buetkis algl 1 bes,bagme & etne ngiizyliinke al 1 skanl 1 g1 ni
yasam alaninin yehadaen HdbDéayenl enrmegi nel ani nd:
sagl 1kl besl enmdankamiurs uatdlai sia pb G yainkt Gr . Ha l
nuf umnreldadiearbiinl i n¢l i bir toplum yaratmak i c¢ir
dogru yonlendirmel eri gerekmektedir.

Resim 1.7: Reklamlar toplumu saghkl beslenmeye yonlendirmeli

Reklam ar d a yer al an g1 da maddel esraig! rhkall i1k i

besl enmel eri ni sagl aReklenh lar 1 Uoll @eml w!l malki der
ol umsuz etkileri ceidamod rmhek t saldk ryerOzall am kseker
icecekler de halkin ali1s veri s Isinisthm@amennde vy e
engel |l enmesi s Oancake o n laswg ad é g idludierye i ndiril mes
veril meli ve tiuketiciler bu konuda bilinglen



Resim 1.8: Sik Alinmasi zararh olan besinler reklamlarda c¢ok sik yer almamal

1.2.3. isletmeler Acisindan

Reklamin en o6nemdei shenaméar nndaniishlieatimenli e ra

reklkaimsia vademaemuwlal niaz ©a zmet i pazarl ayabil me
vadede ishomtmengn dewvn gleglektl me lger medkit £idn d d re
ve hizmetlerin tiuketiciye duyurul mas:| pazard
ylUzidnden tuketicinin, o i sl et meniknaedilmeg t t i §i
dridne olan i htiyadiwun ulvveadgial ab n kellimdegedek r e kK | a |
kat kil ari1 vardir

Reklamn isletmeye sglad Jaydalar use k i | iklagabibriz:

0] Reklam,sat Ignartin p Ur et i m Kk ggliravsigetmersnb 6y 0 me s8i ni
sdjlar.

a Saitcilarin ulasamad isilere ulasarak, mal ve hizmetler hakida bilgiverir.

Kigiselsat faaliyetlerinidestekler.

0] Marka baj mlili gyara! .rMarkayakars olantalebi arttr ar ak , Gt Gk@mb i ci
kendi si nde nyla glgldnir. Maka bagmlili galdug ui ¢i n fi yat

H -t

U z ede imeydana gelecek @g k| i kl er 0 m@a allkaasnid r G n 0 n
olumsuzy 6 nde et kil emeyecektir.

a Talebi istikrarh haleget i r er ek, Unma evé samgahminlarimd a ma s
katkida tulunur.

u | lstmeye kag plumlu izlenim edilmesine neden olur. Bu nederileén bir

il et mekarac her yeni Urumdadkeermamdtdétstara
u Toplam birim sinali y enRsxkignianat r snidpazar
gelist i r mesi , Ur e tsnd emsalianbliyeberi azaltmaduru@
sonucundaigl et meni n opt i muma inkanpaasahipt cnthe ¢cal
sonucunda bir msisglanri yetl erin di
a Reklam gletmelerin kendii mk & n ldeaartnr.nReklam sayesinde tamma
i mk &ukan getmeler, ulusal ve uluslar ardgans kurumlandan daa rahat
kredi alabilirler.
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Resim 1.9: Reklam, isletmelerin biiyiimesini saglamah

Mevsimlertalep oynamalanin etkisini azaltr. Halkin kullan gl kanhklarini
defis t i rdejisilenkevsimlerde sah alma istéi yaratr.

Rekl agi,ermiy i m@e eeklamalamr yigdi tutmaya devaneder.
M steri satn alp da memnurkald gir malin reklamni g 6 r d,imargaeve
muU e s s kass g/akieln kKluymaya devam eder ve yenisirgatn alrken aym
markayd b tr |l eri nden dstun tutar

1.3. Reklamin islevleri

Reklamn a ma ¢ illedagtevleri bazen birbirine kartgilir . Bunungurkezd e ni o
islev, a ma ¢ v e egadlame kdllaml ma s i1 di1 r . temRldekst astevlen
bulunmaktad:

i

Bilgilendirme islevi: Bi | gi | endi r me ; Indaebilgi verineyii nl er
birincil talebi olusturmay, 0 r Ggkal kullanbnaalanlarni tani t ymigyeni

0 d e kosullarini bildirmeyi ya da hemen st almann yararlami a glamay

hedefler

ikna etme islevi: ikna etme; rekabetin yan olduju ortamlarda markéercihi

gelistirmeye, rakip markalara olan tutumu @it i r me y e alglathalainn U n
gelistirme ve d@istirmeye, markam denenmesinisgll a may a yonel ik
Tuketi ci | enndanyanimgard& eksikkaaldn ksarsa, bu kaar ikna

yoluyla déjistirilir.

Hatirlatma islevi: Bu ig e v , bir oO6rgidtid veytalleatuinc ima
belledi nd e s Ultueniay, mal ya darhizmetin unutulmb i r  ginizbar | | i
0 z &@ih dajladi garan hatrlatmay hedefler.

Destekleme islevi: T U k e t, iyapiklanesatn almann iyi bir satn alma
odbuna inanmak iisterler. Re k|l aomlrars albu nk
gercekl est idedekigmeldie yonel i k

11



Deger katma islevi: Reklamb i r  0r Gne, hi z geekatarOyaa da 0

bir kimlik ve prestij kazandir . Birenmenin peksmesi sonucuolusur.

Ogrenilen birse y gr etni | e me y e n derligiro Bu donksiyrida esak e

6neml i ol an nokta tuketicilerin gr dnd
rekl amda, driudniun getirdi gi weuandrakkI| er ,
mar kani n daha el egan, kisiliklIl:i vV e pr
dgridnlere go6re daha Ustidn olarak algril an

Diger pazarlama faaliyetlerine yardimci olma fonksiyonu: Reklam
sayesinde kupon, g eokmolsiy ngd iakviitt IgeeElgairtd ir a
duyurulur. A/ r1 ca ki sisdliyshkht 0$ ctdeéaldmmst ekl er
disinda tuketiciler, dridnlerin degerini
duyarl il trk azali1r

Resim 1.10: Reklam tiiketiciyi bilgilendirmelidir.

12



UYGULAMA FAALIYETI

Toplum UGzerinde en ¢ok etkisi bulunan rel
rekl amrn islevlerini ne Ol cude yéirTvmeglamget i r di
kusag! ni di kkatl i ceagtiamldiap yedi nailzan Reekkll aanml! lau
i gili hangi i sl evi yAlidng 1 rglez i mait d iam i o @ t
arkadaslarinizla paylasini z.

Islem Basamaklari Oneriler
i Reklamlari incel ellUSectigianitzn kiaer ci

belirleyiniz. kanal 1 ol mealslirsinia d
U Rekl am kusagi! ni U(Rglr(:?nren kutsian?el)nlno

saati belirleyiniz. edebilirsiniz.

i Secti §iniz Trekanka|l Dl kkatinizi yay
. 5 reklamlaa verme y e
izleyiniz. . . . . :

gosterebilirsiniz
. . O Al dir g1 ni z notl ar
U Gerekli notlari1 a oims i1 na dikkat ede

O Degerl endirmenizd
d Aldr grniz notl ar genellikle bilgilendirmei s | evi n

getirmis’ g iabilirsinid. n
g Ul astigrniz bil giid Arkadasl arini zl a
arkadas!l arini zl a t a abilirsigiz.

13



OLCME VE DEGERLENDIRME

Bu faaliyet sonunda kazawdipklaarduimiaziakaod g

Asagidaki ciimleleri dikkatlice okuyarak bos birakilan yerlere dogru sozciigii
yaziniz.

1. . dretil en mal ve hizmetlerin tike:
2. Reklamb i r ............... karsitl i1 grnda yapiti |1 r.

3. Rekl ami n ankaicnnd a G.r.0.n... hvaekr me kt i r .

4. Rekl amirn en O6neml.i amacl arit ndan biri i sl ef
5. Bir 6rgutid veya onun mglndvee shiitaenkgel til ecrainni
rekl amin . i sl evidir.

6. Rekl am bireylere yotnel i k ealkdd geumedsa n .k.a.¢.1..n.i

7o eeieiirreeeeneen tiketicilerin satin alma davrani sin
etkiler.

8 En c¢cok izl.enen..rekl.ameklamlaridir.

9. Reklamgiderleri maliyetleriarttir duUsidncesi r.ekl.amla il gili

goérdsl erdir.

10. Reklam...............o araclari1 yoluyla gercekl esti
DEGERLENDIRME

Cevaplarini zi cevap anahtarityla karsil ast
verirken tereddiut ettiginiz sorularla ilgil

Cevaptiaznn t 0nmMduydgoud rasidilsgee @i ni z .
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UYGULAMALI TEST

Rekl amlarin Uretim UGzerindeki ol umlu etki
alanzevyd i @l e vyerel kanall ar , radyosiglheet e
restoran maghzabir isletme belirleyiniz. Bel irl
ul as may areklgnad n csa greklanveonr as | UGretim ve sati sl

edineceginiz biYapgogagéeémeénmpapugamrmkadasgel ar 1 ni :
0gr emtime z|l e payl asini z.

Bu faaliyet kapsaminda asagida | iBdtel enen
veHayirk ut ucukl ari1na (X) i saret.i koyarak kontro
Degerlendirme Olgiitleri Evet Hayir
l.Yer el TV kanal 1, radyoni gan

mi?

2.1l ncel emeni zreklantamaug @endaal an

belirlediniz mi?

3.Belirlediginiz Bshetmeyp o0a

6grendiniz mi?

4.1 sl et meden yetkili Dbiril erzii

ilettiniz mi?

5,G6riusme esnasinda soracagiln

6.Gorusmek i¢cin aldi girniz ran

7G0r s meyi genel saygl cer c¢e

getirdiniz mi?

8.GOr Usme esnaostilnadrar geelrdetkn iz nn

9. GO6r ismeyi sonlandiripdgallde

yaptiniz mi?

10. El de ettiginiz bil gileri

paylastiniz mi?

DEGERLENDIRME

Degerl endirme sonunda “Haydweaha gékbendglkici
Kendini zi yeterli gor miyor sani z 060grenme f ac
“Evet” i1ise bir sonraki 6grenme faaliyetine g

15



OGRENME FAALIYETIi-2

AMAC

Bu faaliyette kazandi r suhdageadki bordtgamvee blea:
sag!l an,dklagm mdani & o irceleyebileceginiz.

ARASTIRMA

a Reklamb ar 1 n tuaketiciler Uzer,icrecsa t Yy ar atrtniedk
tespit ediniz.
u Bu o6rnekl eri raporlastirip syilmisfitna zagr e

2. REKLAMIN ETKISI

Pazar |l ama, 6zelli kle de wekltamtvemaakogsusd
Tel evi zyonun yayginlasmasiyla gunl 0k yasant
el estirmenl erden sosyol obbdmaa,katlami npieskt | ¢ 0 H
di kkatiniirgalCihe kseeakdleacre s at 1 sizasna@ldamayall k1 ay n

Ur Urklaevrriaml ar1 ve degerl er.i algilamasini da e

Ozellikle tiuketime yonelik birt gtenmam bicg
Onem kazanmashbiimieoyl ameidenit opl ums al belideyial 1 f i G ¢
ol masi dir. Bireyler dst toplumpagamimilg¢i milyers
ve ekonomik kosullarini riske atmak pahasina

Bunedeal e i ssiz ve dar gelirli i nsaik staiyms 1t
mal lmrnakl aml ari nin yapi | mabsul ubinrakyt laedri r a ¢ 1 sK
hirzl a elektroni klesti gi guniimidlkdeartnyhakcmad i
gi bi gosterilen bu gruanl erviem di § k| avmlragruil mdcham
Toketim, insanlarul amgtl vapedenamae dmaglkimain gh k
durum i htiyabotayeaclveer i bukarsi |l ayac@kmlhkddr ugml
beraberi ndlelgeviizyra s trigk!l aml ari1, di ger yapil
r dnhivzemet | ere daha c¢ok il gi duyul masi ni S a(
kol ay olusu onuhi et kol mgsciil T@lheawsmazhgkamarke lkal -
hal ki1 nekomoyd k yasanwvesmep@#aedibmrneBbgt ece hal
kal i1 plaritna dogru  rye&mnealmi me k tiendsiarn.| aAy rlizcear i n c
olusturarak matrikkaelt1i c il d éimlllyeernyiar &1 aca g1 ni go
cal 1 smaktadir

16



Resim 2.1: Reklam tiiketiciyi dogru ahisveris icin yonlendirmeli

Bir pazarl ama ve il etisim ar abiglendirekr ak r e
ve ikna etmektir. Rdam bu duyuruculuk ve ikna etmiez e kril ilé rkal veya hizmetlerin
nitelikIleri, Gretim bi ¢i ronularde bilgilvererek Ihetlef g 1 y e
kitleleri yonl endi ryednlliditnie s iH e dveef tkii ktelteilceir i

sagl anabil mesi verivcegahkhi buir bil gl mayan, agdat
midmkudandduar

2.1. Reklamn Tiiketici Uzerindeki Etkileri

Tl k e tgiozilredlam; pazardek e n d i i htiyaclarina ~cevap
ar as,kredan yar ar dmndseqi mygapmae®Iirnaag Yyoa rdauyjaun gbii
cesi tli ma | e hi zmetl erjinetr@amietnan,nalsu |l ,maln
saglayabile i ni ve ne sekilde kullanacagi n
aclisindan t ticiye yardi mci olan bir yapil

D <

ce
Uk

2.1.1. Ekonomik Etkileri

Reklam ile ekonomik sistem arasagtdar kondaé&
gelismeyle birlikte ortaya c¢i1&laan moaleelmi rakt
ve i htiyaclari1 yonl ededi zkap@Rekklioam,mi ki sgieddals n
yonl endirerek UOretimetwpdbepvarmseskndar dti yWleen g

Ciunkid reklam mal v emalrikameat!llteirnidna bpealziarrlai abrizr
kazanmasini wvealaynkeitécici dzelilni ol erini ve avan
sagl ar . BoOyldec el,r ettri et itceirlcearhilrer i ni toketici |
sekil de yankmal areirna . Rekl am marka isminin di
Tukemarckayl a il gili bil gileri hafi zasi nda da
olursa ol sun markasindan dolay!r o daridnid sat:i

17



Resim 2.2: Reklamla ekonomi arasindaki siki bir iliski

Reklam yoluyla ekonomik a y n a k laa rhiarr cteenlgd 1agmi,n ama ltityredtiIger
vV e dol aylisiyl a fiyat arti sl arina nyerd e n ol «

i sl etmel eri bzgparzlailal egriirmen engel Ibalinnthilag i vV e
dridnl ere bagtekabeiek yyearr av e ! me v & sonupya zeakre | d @15 mmm |
yarati | di g i Bamia Kianrkl faenkyaratatalarveevar olan talebi

artak rareti m ar t 1 gunun &ir sanecdoel na r @lkd udgau ;i st i hdami
dizeyliksel we§denebir sdonudun onadrigletdarini dios

ortamini canlandiyalr ayehidgak|iendinr icmlad mas 1 n
artmasi na, kal ikh@mkinday ilksled me s § un e toketicil
aras ndan seci mveapmgiol dna i | endirici .ve egl e

Rekl am, kisilerin satin almalariQianlkairttir
rekl aml a dat idolgaru sard a fainrc aikl irsekkil calondu ma kidi o§l aat yi 1 sil
arttirdi gl bilinmekbiedi o6l ¢ Baaro&s®agll i lga ymak Iraerk
yonde kull anmal ar | g eg Gerketisgnli elnone k$ emd,a . r Alyl

Or ini ttalnkatiirkiayde! rvileaiythi @Gt kbetligci ni n korunma a

2.1.2. Psikolojik Etkileri

Rekl am sadece pazarl amani n bmirdnap ariga spiardeat
haline Ilg&y abiigmgilokni nda kar gt luketianyireé&l aml ar
gibi bazen delumsuzetkileyebilir. Ornegdin sat kmfalsma klkaaon s kn d
bilgilendiripyolgo st er en r ekl am ki siyi psi kol ojik ol ar

edemedi gi i htiyaclarini h a tReklahlardag 6 rak Uléplsea rkioy ©
yasadi k|l ar i gercekl er kar s ) gsikolgila sorgn@ad i s ki y
yasayabil mektedirler.

18



Resim 2.3: Hayalini kurduklarini elde edemeyen ¢ocugun kendini mutsuz hissetmesi

2.1.3. Sosyolojik Etkileri

Sosyall esmemésn ndgeer ke kil es i1dzeetlilsiikm e a rtaegll ea
rekl adm emlii bir yere sahiptir. Ancak bu sosy
ve gercek didnyay!l yansitmamas.| nedeniyle, ya

Rekl amlar doért deyelmdrii ryiod |yaagamilmum eétikil er

i

Birincisi, r e k| alkhna et me gucidyle ilgilidir.

duymadi kl ar dgr dn v e hizmetl eri sati1n
glciunin bil gi verme o6zelliginden daha f
rekl amci ni n, rekl amda ikna edicde 6zel | |
yaraticil i1k yetenegini kull anarak yansi
| ki nceélsliaml ar i n dogrul uk vV e diaridstl 0Kk
Tioketiciye yonel i &adieri gerkilram Daepll um ba
olan bu vaadin tuoketiciler yyéanmitin deinc 1 a lnd atte

al g1 | annlainkaestiidciiry.e yamlnilsarme syajnl v er nyedkn |
rekl amumsatiopsor uml ul uggulneam ames ajiidnda i

cimdrelkul !l anit | mamal 1, eksi k biREkpin veril
bircok aci dan tRek !l wumup il yubrmslad n dsiorriuml ul ug
ve ol aylara satis cabasi i ¢cinde degi |
bakmalBud&iurr.al 1 n Uy guilkaentnacsi ni n guvenini

Oneml i dir.

Ucisgitiekl amlar 1 n zevk dRezkdyaiml aten i kgv
ol madi g)bikcenwydsue goére farklili1 k goster
herhangbi r r ekl am, di §ger sinigelebiiri ket i ci ye ze
DOor dgdbciaor eyl erin deger yar gl lethdleridr. ve yas
Ekonomikd Gzeyin bir Qriimiokohfianmkkebrimmuomec!| ar
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koymaktadir. Bat i Ul kel er,ibrudet oypéd umhbé ar
yas#édici ml eri npgelyiagnma kti e kBeditaiin k&l kel adek
standartlarau | asmaya <c¢al i1 sti klarirndan bu 0l ke
cok o6zendediyci treistvelki kte ol maktadir

Resim 2.4: Reklamlarin toplumu yénlendirmesi

Rekl am araci,toplhymaakakabea ya)yRegkabetihas may a
t opl ums altliaksemaisciiynian her hangirelkimmlaiéinadaakt
bir sini fsadsi kohnaulm nme sgeddlamit gnaisn y| Rek dlketi oi

psi kol ojisine girmigsl er dsanlarintBasvegogsni cekibke
hareket etmeye basl amegttrmdedAggbeekitksé&l ngde:
sey rekgkretsgndbagl gmi gbhmaya

2.2. Reklamun is Piyasas1 Uzerindeki Etkileri

Reklam n ekonomi k amac ; mal l ari n sati si y a
faydal anmay &eklanga rl Znprs ydsmay a s un ultdeptenriatal mi Kkt
ol dugu piyasalarin bir fonksiyonu ol maktadir
piyasalaa y n | mal 1 n c¢cok dedi si kreldamtrereladn d miek i ac
o6nemini goster melatreadgii m.d aC i rekia Riekar, tekindlojikn ma k t a
gelismenin hizlandi gi Gretim karsisinda t UKke
dengeyi saglamaktadir

Resim 2.5: Reklamlarin is piyasasinin canlandirmasi

Reklam n ti caret ve is hayat i ndar 10ysnuandliagrid irro:l

u Reklamb i | g i dagirtirminda o6neml i rol oynar .
20



0] Reklam t Oketicil erde satin alma istegi uy

a Reklam vy eni dridnl erin geligtirilme5|n| t €

1] Reklam sati slarin arttirri Il masina kat ki da

a Bir sekteklant iolbiay &k i sgluciu pazari dir
2.2.1. Uretime Etkisi

Genel ol ar agklamiyoll eut melleert, Uketi cilerin terc
artticranhaysa r |l ar . Tal ebma Bactmasaysal an pazar
Bunun sonumenda BsBgaltes|l ari nd®Reklemu ht eyraegpli | amama s
durumundawnwsazké&masi sonucuyla karsilasi |l abil

Reklam n t al ep yaratarak ve varaneldem todldelgiu
bunun sonucu ol arak igtkedbhmesi ne, reifgédr dbiize
birim maliyetlerni did s dr er ek Ve rekabet ortamini can
yeniliklerin cogal masi na, r dn tuarl erinin
bul umadsu@wl eyebi |ununt o1 lcie®dgescal b al ternatifl er
yapma ol anaglr veedl gndibitgi beddguidia bir ge

Resim 2.6: Reklam satislari, satislarin iiretimi artirmasi

Firmal ar bioyudiukce ve piyasa pagl grolk art
reklama b asvur mak zor uRedan slkad i md tatrp d 1anrldd i .m kapa
geni sletir bu da firmalarin buyidmeleri anl am

Reklams ayesi nde yeni ma mu | dagirtirma hazir ol
tam kapasitedg G r Gt mek dollk&ras1 pl aadamiye ¢c1 kart mak
bir sekilde veri mli ki1 I mak mu mkylankditnr . g eBlierc eyk
k awaat etmesidirReklam n  mal | cabuk, hteam 1 yt antaisrii gl zne Inyl dapg i

kaz a n ¢ getir mes:idalkiamaniir e yair a dkidsea Intemakt asiHeny
arttirrmaktadir
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2.2.2. Tiiketim Talebine Etkisi

Firma ac¢i si ndeeklanmeo | daurwz klkaalaan t rigkdtasntn c i ac
mi b Uy UKk teklam. illkegit ak akn &kl | Reklamayéluyla d 1 r .

pt ip@aizarda neydat ibhul @mima g8 o de atta | endi r
ul an secemrgll erreid koazbguilr 6l Flemie bk UMk hmdyr .
eticireklaasg 1 gamdant asmrbiuf uarsag@ |l alyar ak dnem

Topl umun ekonomi k ve sosyal geli smesine p
bu bil giyi el de etgmetkt iikccien OhnaeriReldambziiaknensainket nandi 1 ni
hit z1 ve uUucuz bir bici mdhe sbli Agar aekdi mime meitht
Bundan bagédkamt yla@tainecin kalite gost é&ncgkds i ol ar
6zel |l ikl eekldmey o iuryll iaktiensanl ari1 n dogal arzul ar
duymadi kI atriin palymanli esaéi r i | dGekekssimd u ygdu Kill anre Ik t
grdanl er hakknilndcaysa |l gi l endirildikleri, duy
bombardi manityla birkkinli k yaratildir g, ekon
mal i yetl eri as tfyilyaad1 gar tvies | daa I anya Age dre nr eokl | daung
giderl eri nedeniyle yeni i sl etmelerin pazar
rekl amlarl a bel |l i mar k a grdnl ere bagi ml 111
duruml artiekedndegune yarati Il dirgr vb. ileri surd

"
g

Resim 2.8: Reklamlarin insanlari gereksiz tiiketime tegvik etmesi

Reklama get r i | en en Oneml elestirilerden biri
yaratti gr ve bu kiskancl 1 gl korakl edi gi dir.
Ul keml dade t ket ireammarl il mirn nyapi | mas. topl ums
bul unmaktadir. Oysa bu tar U r U,nsbsgat gruplarr e k | an
arasindaki farkl il 1kl ar bherekbhmmnnobasghkt I mg
refah farkini azaltici etkileri oldugu da ya

2.2.3. istihdama Etkisi
22



Her gecen
Binlerce ins
sekt or i i cer
istihdam edila | e r d
sektédrden ol

geli sme kaydeden ma&klaamrsel
a ekl am sektoriunde c¢cal i1 smakt a
[ de d,obju usdahkt dyredlerakadtkbenlp aayr di
e dir. Ornegdin reklambusayesi
u etkilenenlerdendir.

Ancak reklam sektdordnin, i sti hdaemez. sadec:e
Beraberinde olumsuz etkiled e v rrchierk. ver ecek ol ur sak, d a
bircok sirket piyasaya surdidgd drdnidn tani
aracil i1 gryla dogrudan tidaketiciye ulasarak ye
s)k 1ystik s(etki rbajri gazetede yer alan rekl a
a taniti1m yapmayl terci h et nmeaknietdiim |wve
dlut olieriimdee, ¢al 1 san personele ihtivyacgl

Resim 2.9: Reklam sektoriiniin bir ¢ok Kisiye is imkani saglamasi

Reklamt ar yer al di kl ar kanal a gor e icret
cal i1 smal ardir , Drold ralyekmnnlira yfaipramallamre k i ¢i n b
0demek durumunda kmalgnaktazd)slimaede Burekdmo ku k1 s
yapma ger ekl Bui @ianibacde@uriuri.nin dogru taniti
dol ayrsiyla da sati| skideh dazaet nenlk&kabdsryagpamne

varl 1 g1 ni deevamr leantiirr me&t i | k et ap mal i yet.
azal tmada ,papsloarel i skhyi s nireklanaalbtimaglet 1ary.l r Bun:
kiocuk capl: firmalar aclsindan da aynidir.
kicul meyeegi deceker ordusuna yenilerini ekle
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Resim 2.10: Reklamlarin, igsizlik ordusuna yenilerinin katmasi

2.2.4. Marka Olmaya Etkisi

Benzer granl er i ya da hi zmetilnedrein baaysikratl aegt
Uzer e akweyabdirhbirl hi zmetin sunul mas:| sitr.asinda
marka olark tanit mlanmaktadi r. S6zcuUukl er , sayl!l |l ar
amb al abjuinyllaar 1 n bi rrharkktae osluanrud ku sdeager | endi ri | me

Pazar | amaiénll @ari, ni n rrha&rsiant tml 1 &l inn maagiitmi s a

tiketicinin zihnindee mgikhi haeabkE§gr nacghadnylbderne mb L u
markaf ar K 1nnrgd a1 gedrn Hagdi tert igrebk olursaolsunmar ka i ¢in ge
farkindal i1 k yaratmada gerekse i majdeosltuesgtiunrema
basvuMaild ka far ki ndal 1 g1 y a rreklanmda Reklamen gée kel i
i sl edvilkekrait , cielkgekuyalidisamak wéddmi St EeBumerlet i r

a ¢ d aeklam ger ek gér ek i $i t s e)l duyglssahitag ®derek mu z i k
t 0 k e t zihninde mankaya ait bir idii smii b1 rakabi |l mékheedler GzBui a:
dur ul ma s, hedgfekitlanik éyna al i z edi | mesi venameg @i e i
olusturul masi dir.

2.3. Ticari Reklam ve Ilanlara iliskin ilkeler ve Uygulama
Esaslarina Dair Yonetmelik

Buyonet memadgin iletisim O6zgiurl dgiunid temel
Reklam Kurulunca belirleme ve reklam veren, reklamaj ans | ar 1, mecr a k
rekl alamich ¢ i Iki tdm kiwgs$l arkiur uummy nvaesle bwdlleidre k e n i
cercevesinde yap! | acak .Buwyctenl eetmee kerskaiskl laerriinis db
yazi |l 1 Kayilmad ergor sel s un wraltelrima kmiulzz er ev eh esre
ticari rekl am ve il ani kapsar
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Buydnet, 2021 K95 tari hl i ve 40 maay ! IHakKiik
Kanunun 31maddesi ve blkkanunun4822 sg 1 | | Kanun ve l7anmaddedegnes i k 16
dayanit |l arak hazirl anmistir

Resim 2.11: Ticari Reklam ve Ilanlara fliskin flkeler ve Uygulama Esaslarina Dair
Yonetmeligin reklamlarin belli bir standartta olmasin saglamasi
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UYGULAMA FAALIYETI

Toketi ci | mklam (aza rnu noHdukml | er i ni 0l ¢mek ic¢in
kicgciuk grupl ar olusturunuz. Grubun her lyes
belirleyiniz. Belirlenen kanallarda yer alareklam a r i inceleyinp el de
sonuglagnikdiay 1 ci i tfilardied ilez .| e Ha aiprolrd daisg 1 n1 z ra
paylreklmept ki | er i Uzerine bir tartisma yaplni z

Islem Basamaklar Oneriler
ad St ni f mevcudunuz g
U Arkadas!l arini zl a cali1 sma yapabilec
o | uabilirsiniz.
iU Her grup relkjamisai ri U Reklamh ar 1 ni1 n i ncel ¢
inceleyebil ecedi cok izleniyor, ga
veya dergi belirleyiniz. okunuyorol masi1i na di kk
U Ozellikle Pri me
U0 Sectiginiz Treklank a adlandiril an en
inceleyiniz. arasinda reklanl aral a
edebilirsiniz.
U Sectiginiz gazeteliOzellikle tiraji

reklaml a r i inceleyin ol an| hilrsiniz.s e ¢ e
U Reklam ar 1 g! da, g i | U Hangi grupla ilgili en fazlareklam

kategorilere gore yaptl digrni not e
i Bu reklam ar da hal ki nfoad Tuketicileni VK

sagl i1 g1 ni kor umak yonl endi r mek i ¢ci n

mi inceleyiniz. dikkat edebilirsiniz.

iU Ornegdin rekl am
U Reklamarda sosyal sorumlulu gpggkl artni nI okurE
geregince yapl |l a E' et uygu anmaI
inceleyiniz. orunmasini vurgu
reklamMl ara yeterince
incelemeyapabilir ve not alabilirsiniz.
0 Reklam ar da si ze gd

bilgilendiren vell Or nefgSagd a rjaan bin maddé

yonl endreklad m r vV a reklam y a p 1 I noyatabilirsimz

inceleyiniz.

0 Di kkatini zi cekerni Reklam n et kil eri
al i ni z. diosidncelerinizi vy
U Raporlarini zi gr u

. o . nrasindh ar k a
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Bu faaliyet sonunda kazandi klaritni zi asag!

Asagidaki ciimlelerin basinda bos birakilan parantezlere, ciimlelerde verilen
bilgiler dogru ise D, yanhs ise Y yaziniz.

1. ()Rekl amliketmci beretikiesii ndar di r .
2. ()Rekl amlarin ekonomiyle ¢ok fazla il ggisi

3. ( )Reklamlardaretkilenipi st ek | er i nde s i, buistekletiani mayan t |
karrlsanmazsa psikolojik sorunlar yasar.

4, () Rekl am, kisilerin satin almalarini artt:.|
5. ()Kisilerin sosyallesmesinde en 0O0neml. ar a
6. ()Rekl am Gretimin artisinda rol oynar .

7. ( )Reklamlar sadece istihdayna r at 1 r .

8. ()Ticari Reklam Ve ilanlara iIliskin ilkele
Yonetgmel iamaci reklamlarin kontrolld bir s
9. ()Rekl am toplumu hayal dinyasinda yasat mal

10. ( )Rekl amda dogru bilgideguhdlimasi ¢ok da 6n

DEGERLENDIRME
Cevaplarini zi cevap anahtariryla karsilast
verirken tereddiut ettiginiz sorularla il gil

Cevaplarini zi f Uylgmi esfteegd g u mMi g e
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UYGULAMALI TEST

Tuketiciler |iezteriisndned rodkclmenk i ¢in secti gi |

yaplini z. G6bridsme sonucu elde ettiginiz bilg

panoyaa s | n1 z . Bu bil gil erdeamnmarsk and a sslaarl taryinn mnre d

Bu faaliyet kapsaminda asagida | iBdtel enen

veHayirk ut ucukl ari1na (X) i saret.i koyarak kontro
Degerlendirme Olgiitleri Evet Hayir

l1.Arastirma ic¢cin 10 kisi beli

2Goriusme i¢in uygun yer ve Zzg¢g

3.Go0rusme formunu hazirl adi ni

4.Soracadgti nit z soroulnaarsit ngae ndei | kdk

5G0rusme formunuzu uyguladin

6.GOrisme esnasinda gerekli vy
71 mkaniniz varsa ise ses kay
8Gorusme ile elde ettiginiz
9.Degerl endirme sonuc¢larini r

10.Raporunuzu panonuz da sergilediniz mi?

DEGERLENDIRME

Degerl endda méeHaymnmunh seklindeki cevaplarin
Kendini zi yeterl. gormiyorsani z O6gdgrenme f ac
“Evet”™ ise bir sonraki 060grenme faaliyetine g
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OGRENME FAALIYETIi-3

AMAC

Bu faaliyetke bkagandvier ibacaril er dogrult
kosul | ar saalgd aatnidcii gekined adaigimcdeieyebdecekiniz.

ARASTIRMA

0] Belirl edkfthezarbaediimsdan yer yal ayngnidltdat
bul dugunuz her halhgmni bir rekI|l ami not

0] Re k|l ami n y a nsebegleriye inceleydanrl keardiansil ar 1 n1 z1 a t

3. ALDATICI VE YANILTICI REKLAMLAR

Rekl amlarin touoketicileri etkiley&brbmel er
ol umlu duygsharnobambgdédmst ur atkliiknanedicieve i i ¢t
di kkat oékniat ar i gerred&kile&mleai r 6 n delciakl e dogr
ol mal rdr1r. i kna edici ya da di kkat cekici
tanittir midr ymapn | ae@kl gsnhirgeiricmek ic¢cin tioketic
hem tiukertarcani gormeshee bakepzolmbhbate ned
firmalar. ol umsuz etkil emekte, hem de rekab.
yoluna gidemrfiarmahar semish il maisk | esrei ngii vk ay b e 1
maddiveya manevi zarara sokmaktadir.

Resim 3.1: Aldatici reklamlar é6nlenmeli
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3.1. Tanimi

Tur k hukukunda allTd&et ¢ cekohoen&k kdnawr, an 1“s | ar |
etkileyebilecek nitelik y anl 1 s, yanit | ti1ci eeyagekxi k!l bdE
seviyedeki toketiciyi al datraenk | @ enysaerkdail rd.d’¢ ma
tant ml anm®&8ktradierkl amdaki beyawvyayahandal do @ um:
obj ekitliefr 16d ck ai hallerde den arbe K lda i n al dat.i ci1 ol dugu

Bir rekl ami n al dveetriecbii | alekn § wn ann ksaur airca rua d a
gerekir:

0] Rekl amirn yanl masveya Yanielkti &1 boll gi i G €
0] Rekl amini i teoptattseviyedeki tiuoketiciy
ihtimalinin - bul unmas i
0] Rekl amdaki aldaticil 1 grn 6nemloil maani t
Bunun disinda rekl am bebiyle biyadazarar.
I

sebe
niyeti ve hattar ekl am verenin rekl amin al“ddatmacii ht
reklhamkabul O baki mindan 6neml. degi l dir.

Reklamda gosteriien

size verilen

Resim 3.2: Reklamda verilenle gercek tutarh olmah
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3.2. Onemi

ideal reklam ikna ediciii ni n y @mu nwWe dior st lotlolacayan al dat
rekl amdgerr . yabndan, rekl amda aldatirci /yani |t
verenihn mar kan i1 giinel gli@ tgedkkd lemay 1 p rsa kit pdtaph mimn kar
gecmesi ne neydoeln aoc¢l nbaksiranddl ar & r Ovset | U kuymayak el er i n
asilsiz iddialar icerehumebkt aint aekontdeaghki Idfaet
bu tadr yonteml er uy g Bluammany as othneuscwinkd a e tdmae kgt iey
rekabet ortami o | u s mgdulanaalar rdkabet edhdleagetdektedd.a b u  t

Bunun sonucundarcex, almo tnt yree k lnamail ynakt adi r

Al dat 1 ci rekl amlket, rakigeli@ekie bmesi pi yasay.! (r
bunlyaarninnd a geden koauk i d e

U Al dat 1 ci rekl aml arin kdnluenmeAdid att ii ket ir @i
Uc sekilde zarar verebilir

1 Tuketidilrki nvegragéahlikeya dokabilir Meselaz ay 1 f | a ma
ilaciretkiganin belirtil m@nmeisn, vdokat oy
kontrol idne wyguwl adbngmnea selkn@erd madbel i rt il
vb. durumlarda)

Resim 3.3: Aldaticr reklamin tiiketicinin sagh@ina ciddi zarar vermesi

1 Tuket i ci rkimenfaatlerimenzarariverebifit i k eltiigcii hti yac
ol mMpdihahdd, rekl amdaki al eéwmthizneei v aade
s antall gl abi |l i ralvieryaan smaliinn r eigeviamda i
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yerine getirmemes:i t Oledamai nnnggeaoek
dger i nden daha fazla O0de@urabiire razi ol n

1 Tuketicininboshekkant abagdii fnddeBilre t Uke
i ¢cin bir ethegdmlve dnen elomomikenfaatlerine de zarar
vermeyeryaniiglevini yerine getirerv e 6 d e n karg |badhd aaal, i
rek a md a vaat edislieandelmut fugkieX di ecyi sy a h a
k 1krgii n aratabilir ve onun kendisinia | d ast his$etmesine yol

acabilir.
0] Al dat 1 ci rekl amlarin Oonl erkhkéaiml nakapl @&t
ikna edenreklam veren, bu yolla rakipleriningpz ar pay 1 ni ve kaza
g ec¢ B romara ararvermso | ur . Ayratdatiikiet rekl am
genel olarak reklamlara veyme k t 0 rger alé&tmelerd kag da guvensi z
duyabilry ani al dat i1 cit irceeklianmtri aolkairplnear idra z ar

a Al dae klilca mir ar | rekaldeitkora;n neetsn k 0 al,liant 1 lta k 3 1eXk
rekabet olusturdugu i ¢ i n serbest rekabetin Ve do
ekonomisinin ger@ gibi idemesini engeller.

a Al dat 1 c r ekl aml agenen ded&ardr/&Indn@tsii c 1a hb iark i r ¢
tuketveyawiry®eki be zarar vermese bile sirf
dejerlerdenyoksundur e hem sekt ér i¢in hem de topl

Yukar i1 daki mankdsd e @ @ éd @a b ¢ adter c | rekl aml ar 1 n
dereced n e ml i seledir.rAncade it Uncilal dakhaml ar 1 yap@indat ma
sOyl emek @ldmKildandeelch aml & e dnél c & @& ene | amac, al d
yapl nin cezdglltairkceitriiclimasn rdaeki bi n kvoer umeraisa ed | ir
ki bu da bir zarardgmadan O6nce veya mimki{al ddtainc e nr ekkils
durdurul masityla mimkidn ol abilirduBduor wll dadgi
micadel edeenakdiiyadarkAlednat | cen skekkamanda O6nl enen
sonrareklam verenin agi r para cezal aeynaa yaihni fntaitr 1d deanseay
mahkum edilmesé z el | i k1l e t 0k e geflednklog ruinmmase @dfalkakni nda
anlam i fade et mez ve detarintezararh sakepietrvesmidr.d at 1 c |

3.3. Cesitleri

Al dati ci1 ve yanilgtitbd:r grealkllamlidar 1dgnagitdaki

u Reklamin yanhs olmasi

Bir rekl amdaki b ey anisweyayaan didgungnoobjektift O n U n ,
0l cikenl elganadafill e¢ir de, o e kbawml emnalricdlkil na.enn B ic
al dat  roclim@oiinurp sapt anmas jrnedkal aentd a& ¢ | dya #aigs tha
yalan oBimasrekit aveyaynalyanlolsup ol madi ginin ob

saptanmas. ol dukcgca kol aydir. v@r nveejivni,s nbei rl etke
tamamen ortadan kaldirdi gini iddia eden bir
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in tamamen ortadan kal diri1 | mas.i nokt :
e 9g.6re aldaticrirdir

CEKILISS
I(URASIZ

KONTOR

Resim 3.4: Yanhs reklam

Yagbir reklam esas itibariyle abkddagui ci1 di r
hal de al dati1 ci ol mayabilir. Gercekten, t
bekl enemeyeceks ithdelere yanid @k&r y aambar t mal ar al dat
dejerlendirilemez. Or n e geklam, vereniir G a ki an ay g qitqne ko ykadar I
odujunu iddia ediyor ki, rekl amdgu, gdrimidnrd ek w
yer veriliyor . gudnmclak masedaad d kd Bel gaeytkdier 1 sbi | gi V
yani abartinin tioketicigedutambhrndaki dat ddi

-

grnit go6rerek hayal kiri kl i1 girna ugrar

eder . Bu sinirin gfiespl tindaiddéndustteloirki sk urra
Cizil melidir. Buna go6re orta areklamdalkithdekii t UKk e
ciddiye al makta hakl 1 oharlgidireiblid megzor sa r ekl arm

u Reklamin yaniltic1 olmasi

Bir daridn veya hizmetin teknik pPerefldri mkd rnesii
hakki nda abarti i 1 ,i leekrsiikg evreelna erpeik |tabngliasni 2 n & n |
rekl aml ar , tioketicilsafilmbntdgn wwkesakl agandk
cal i1 smaktadirl abtr 0drBlarz 1 6 zelklliakil earridahak ki1 nda
kanan tiukemiatimaktaniasaak UOridnin reklamda b

[

sahipo | mad

Rekl amda i ki tip iddia bul un pekikd raedaj r ; y a
tasi r | ar ; acl k ve oOrtul ki ol badé&yi Acekai dnayu
i htiyac¢ b1 fgredannd@grkwsy & | oir tdoya koyan i ddialardir

ol ar askolymarslii rekl ami n al guatuirc.1 Zalmmas i( ysamn u cour
acl kca belirtiltundeiyden cekamamhanbanl amlardi r .
sdzel ddaylwmralkmas , onun aldaticigibdarak Rekt ah
al dati1 c1 gordiups adtnardken r e lsloazaegdiadkgenendadneakd e y i y &
yani s &d evcee abnd caisa llarri g6z OnisroldreAl da Buno d Ur ma
tespitinde reklgamiirel bt ihbnlersagaradtitnimal 1 di1 r .
rekl amdaki i fadel er veyjpuabi kei ddsalrao bpbkkhk
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Resim 3.5: Sifir sekerli ilan edilip tanitim yapilan asitli icecekler sekerin zararh oldugu
mesajini verdigi icin yasaklanms

u Reklamin eksik bilgi icermesi

Rekl ami n asi | amacinin dretilen ma | veya
tanithmakl eemi sa@aig$ amak ya da arttirrenkdkanolind u ¢
az veya c¢ok tarafl ol abil ecetii,znkeitri ni me tziagil
yetersiz yanlarina da r ekIgamdkao |yaeyrc avirekranbeusli n
Rekl aml ar , niteligi pearzegil ainmiars 1 yaadat ki £ me
6neml . bir eksi klriegkel asmal hairpitniirn. c¢Toedl uenvuinz yootnu z

der gi v e (¢ az gdndlikle ber kayfa veyaalaha aziyera p | a mgesniise af i
yal ni zca bisrl orgeasni m ¢gveer meisri ve gunumiuzde en

gonder il enbelirkB.amllaeec 1yna da telefon mesaj.l ol
bel I sayisdal kailetneltreilarisien iysa da hi zmet !l eri h a
bilgi vermeo | ana g tanit maktadir. Toketicinin zat
driuntekiamendki sitl 111 g1 sorunu c¢ok farla buyuk
acli kl ama yap mayl kgenpd ketkisr einr tGchd ke r problgm n ¢cok
yar at makcakahdrs ey@gmewm Ur st |l Gk Kkur al 1 gueyraerkilnic a
bil gil er iyl kvienrlihild ndiegsiima kt adi r vemimkdllal@u t O
kadar tamve eksiksiz bilgi vermelii. Bu yukdml Gl hirkeklamglakirifade c a da
sOzaelidagalusa bil e, hedef atlecnrainb et Udkiezte yciinierg
bul undur madan, onl ar i @ ¢ nk | 6ahngast ramlealerdd m | vV e

rekl ami n ymasnylt aodad, kguledleaakti
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Reklamlarda eksiksiz v& o ghilgiye yerv e r i durdmlada reklamg k onomi k yap

icinde verimli t Ukleerin mde yblu Boht adaswilkaee k c
ekonomi k savur ganlwvenivne sraetks!ibgmsg $dlmaAksi g U
hal de; memhs wl,iniish veya kfadaltieysktu!| dmadnkd@awm$ @am 1
yararl ari1 veya maihzleghedd Igmaldivihhenl earidai mMa t UKke
al dat 1 | mauwolabilecéktr Buncerduesn | e de rekl amci |l arin sa
al ti1 ni 05zgdz bygyvawgicgiarilbeanz is O newdrii |bmeldgiiglie
rekl am mewslaljd mgnamadsav gnul . makt adi r

Reklamdaki ifade diu bile ok a , tioketiciler i ¢cin 6neml
aclt kl amal ar i i ¢ er miBaytoirlsaan riekkilnacmi adld aanah anirn

kursuna aitoldgju nun veya t aksgolduu nauna kv ekyual | eelnb il smani n
alan birkumag a n ysalgugulnnuin r e k1 a ml aso d aneaksilgbilglyédar nnneakm |
olarak verilebilir.

3.4. Aldatica1 Ve Yamltic1 Reklamlara Karsi Tiiketicinin
Korunmasinda Idari Denetim

Al dat 1 ci rekl amlara kar si tidketicinin ne
nedenlers 6yl e si1ral anabilir:

0] Taoketiciler, al dati1 ci rkeakrl saim mahedyiame s i n
hi zmetl er den me mpsikohjikilzursaizuk dugrlar.r 1+ i ¢ i n

0] Ayni g e rkeakrssi 1l icagyieasnméa | | ar 1 dne gfea piyasayd e
sunultniakseirt i ci | e rkiurs yaratataks @ Ig ésneikchidne k o nu s un c
tereddiutl ere. sebep ol maktadir

a Serbest rekabek o s ul lid reiyrecha pazar didzeninde al
tanitti mlarl a ma | vV e hi zmetl erin fiyat

69r enldermdeths a glkn llaisl ama yapamamaktadirl ar

a Al dat 1 c rekl amlar tukeaialimaekt aadirre.k | @r
yap! lamastiankmatda kat 1 PBoam Jtaipk d tainc irleekrlianml
ger ya@is | t medeeitgminsit i r

u Far kelkil emt i | er i ¢ci ne solbllmadaldgsahpet i ci |
ol dukl ar ma | ya da hizmet.i bir de ald
sagl ayitcihkseitnneakn i st eyerekjgamak®BBiazd madd
sekinldat 1 cisavu glalna entigean , ol makt adi r .

u Bazen de, tidketiciler, dildpehrerad @maltercddeén k
daha fazla Ucret 0deyer eektetalerd i ol ar ak
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Siz de, reklamlardaki genel ahlaka aykin icerik ve yamiltici mesajlann

sizi bozdugunu du°§unuyorsan|z

arayin birlikte miicadele edelim.

Resim 3.6: Tiiketiciyi yanhs yonlendiren reklamlar mutlaka engellenmelidir.

Ul ke mi z7d es a y4 0l 71 Toketak&i midma Kemummasn: 1H.
olug urul an Reklam Kurulu ve 3984 svayliylalyi Raady
Hakki nda OKnagnourgio limne Radyo ve Televizyon Ust K
i dari denetim 8dar éeXxki Yapmomamknhadiudrri denetim
uyul mas. gelbrelkiem| e nhekketleerve bel i r ldeanvedrearrbiu i | |
yerine getilmektedirr Buna gor e Rek!| agn Kuerkulauru nadyan cKeal neudni
belirledigi ilkeleri ihlal ettifi s onucuna @ar brgdivinejasub biig t edbi r i
al 1 nmas 1 Bbulgnahiir. 6neri de

u Para cezas1 ,
a Rekl amin durdurul mas:|
0] Reklamlarin ayni yoéntemle dizeltil mesi

Resim 3.7: Reklam kurulu aldatic1 reklami yapana para cezasi verdirebilir.

Sanay.i ve Tgi cd40€7 Bakahli Tuketicinin Koru
25incima dde s uyari nca bu muekyiylisdreheekrlia mh yag u Ina nae
denetimor gan Rekl am Kurul uayall makRRedlyov i ey b b & a r3
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KurulusveYay 1 nl ar | Hak ki1 nda22.Kea28mad’'died eX 9. h2ik,imp @
reklamlarailiskin kurallar d 0 z e nd veen ma y n | K amaudnd eusni  8i/lle Us't

olusturulmus, bu kurallara ayki geeklimdaeywi dalped ima al
yetkilik 1 | gt m mi

Son ol ar ak, rekl am deneti mdg nienn garmdgleimek e ldl
sadecedogr u ve duUrdst rekdl amlakr 1od mad pi1dh ma s IHulk uka
tuketicilerin wldujut okpal duamtu nr eykalraamm 1wvnear enl er i n v
sektodoriuniun de yarar grnua vod adcdarkineitd deelRede | @iinlv & m i
guvenigui ol glide de etkili olacakti1r.

3.4.1. Reklam kurulu

Rekl am Kurul u, 4077 eassxaly | Ha k Knidrkceamad€asmu m’ (Kro

geregi, ticarid rekl am ve i Helalemela bud itkkeleru y ul ma ¢
cercevesirrekd ami owar 7i | anilraadal einmec ed cande kugeae egnd r
Kanun’ un 1160k Umaldedreissilam va ylak I a n 1 duiztell it mseir g€leer
durdur ma, vegneryaal acebnasar 1 n birkagini veya t 0mit
cezalarvermek ¢i n kur ul mustur .

Rekl am Kurul u, rekl aml arda uyubeliterken ger ek
hem ul klearkosul hem de ulusl argoasi oniakleal
bulundur akapnidi ve Ticaret Bakanl 1 g1’ nin ¢1 Kk
Il ibkkel er ve Uygulvamat Bs & s Kar Riekdelirldedve
reklam veren, reklammj ans | ar 1 , mecra Kdreulidglidrii tvien rke |k
kuruluslari n uymas:]| gereken il keler ve bu il

belirlemektedir.

Ti car i Rekl am ve iltemedr dd khedregagiliedasballilr
0] Reklamlar yasalara, gerahlalka  uy g u n ,d Udroigsrtu oviemal 1 di1 r .
a Her reklam ekonomik ve sosyal sorumluluk bilincic i nd e, is hayat

kamuoyunda kabekapé&temnml| diéd @sti ne uygun C

a Rekl aml ar , guvenl idki gkiur\agidveenrslaingni gagzies |
tehli ke olustur aduirwmnle&kr |wy giull @imai viki ¢b
tanit ml ama i c¢cer emez.

a Bi ¢i mi ve yayl mlandi grekkbamanneér ekluama
acl kca anl asi | mabedi wv.e | Bion umel@lgam, bir
yay!l ml an“driegkilnadn@”, ol dugu kol ayl i1 kla alg
Ortiult reklam yapi |l amaz.

a Rekl aml ar , ortal ama rcekddaw i eklegincm st al
ltzerindeki o | a sbulunautulerakdwm 1 rgldéazn 16rn. 0 nRleek | a mc
vaadi n niisteilds njasnid e ki i fade ve/veya gor U1
1 Yazi Il 1 mecralarda, okunabilir buyudakl
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| Gorsel mecr al ar da, oykad ma kziclai r $ gl e s
sartiryla yazi |l ol ar ak,
1 S0zl 0 mecralmarbia¢i mad bebrigricsh zardniuduk.

u Rekl amlar, insan orywmrpurdunazmad aldayi.ci bi ¢

a Reklamlar, kisilik wagplbamaz. zedel eyi ci

a Rkl aml ar |, O6ncedénc¢ci RKi mswahyyamn madayal hay
goOst er e malatamgz&Rekldnalardahi ¢ ki msenin 06zel mu |
iznal 1t nmadan bir kisisel gomaint @t kingime g a
belirtilemez.

u Reklamlar, kamu i@z eni ni bozucuS$Sind taseletlediné ol ol a ma
acilcil, g 6 z y u ma destekleyigi 2uesurldii ¢ @ rcavmesze 1 S |
veya Kkidnaaviraacnaks!|l ar1 cesaretlendiremez.

u Reklamlar;d i | di n, I r k, mecinsiyetepdaya f e lay e i imc d U ¢

Gzerine &wyr uheasatzegh| eyemez, . kot 0l eme i ¢
3.4.2. Radyo Televizyon Reklam Ust Kurulu (RTUK)

Rekl amlarin denetiminde esas #idkiee3884 m or ga
sayRaldyo ve Televizyonl ar i nKakKnuunu'lwrns v, Y20y, nZ
23. maddel erinde r é#tandaankanunumBi/ sLk inta didwersa l li d r
Kur ul (Ba@®itmgizehdaodiust urul mus ve bu kurall
gerekimieyyi del er i uygul amatk | KWurywelt ki & iRadgo n d anm 1 ¢
ve Televizyonl alak k1 iEd arelkt® e ertlékd lalmd rair da uyul m
kur al | ahrtak Giniliesrkiinger mektedir.

Resim 3.8: Reklamlar1 denetleyen diger bir kurumumuz RTUK

RTUK ekl aml ardaki aykitril 1kl ariredtedbsdietcegd
gbit Uketi cai Idear dlemnr wl usl ar darn kgalten as mekyatdh er
televizyon vyayl nl ar kanuadkyku n degHamuoyahiiestépkic e v e
bedgeni vV e h a8 §masnliyd&yme e dedizgontnézleyicilerije radyo
dinleyicilerindengeles i kayetl erin isesndirstimkesi obhamakydart
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= ’

YayAmast iDamarlemrBaskanl 1 g1 " nca projelAOdiril el
RTUKsi k aggytett1 ,nh Ocak 1998 gy)lslt lem drileikkt detela br d. B earad 1i y
reklaml ar 1l a il gili asakaVyegeictkdmeRIBKEK hluktuka ayki |
tastiyan degéaméadinilmeye alrnmasini O0nerebi

Yi ne al datyitczit nrdeeknl amal dadri z avreayraa mafireavy an Ki s
RTUKba&gwvarak ilgili yayin kurulusunumtmstezal a
Kurul , o6ngoérdiogar yagumbketl o ke g eilgili keaugun3B. kur ul
maddesi gereqgi uyar i1 r veuyddd imramaish e nakes aanyik 1 ir 9 1
halinde i hlale korburohdimkprbegr aamvaidaymsia ndur d
cezal ar dEeEgeryaysokgrill anceyayylimdeepapanr!| ana
cezalrdartn ri | arak vera lyiary iweukbumu |“dyaidina kagarelika air 1 1

durdurulur veya duruma go0rkeanyuany’runn i3z3n.i mapd dael
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UYGULAMA FAALIYETI

“178 ALO hRaTtKI met meni ni zrel zvae taarkiatdnaask aama c |
ve el brosGr Behizmettdtnhabet ayohnmayanl ar bil gil
yanli1s yonlendiren riekd @almé ame i R UKa tt lair chd 1 mul

Islem Basamaklar Oneriler
0t Cali smaniz ic¢in ¢uKarton, kag:!t, rkai
hazirl ayini z. gereci temin egbilirsiniz.
. . S . la 178 ALO RTUK y
g Afisleriniazi il gi K
hazirlayini z agcl ki amasinimn a

' h a z iabilitsiaiz.

. . .. _ . |u EI brosurl erinde
u El brosdrlerinizi ol mas 1 n aebildsinzk at e
g Afislerinizi uya il gildi herkesin
sergileyiniz. tercih eckbilirsiniz.
. . .. _ . |JuKisileri secer ker
ua EI brosdrl erinizi Kisileri se ghiespe
0 Brosdar |l er iken deseffer] 0 Konuyu acl1 k vV e

acl kl amal ari1 yapi anlagbilirsiniz.

U178 ALO RTUK hali Daha bilingcgl:i t 0
vurgul ayini z. kat ki da bulunabil
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OLCME VE DEGERLENDIRME
Bu faaliyet sonunda kazawdipklaardumiaziaka od g

Asagidaki ciimleleri dikkatlice okuyarak bos birakilan yerlere dogru sozciigii
yaziniz.

1. Yanl I s, yani | ti1ci veya eksi kukbetligcii yi ¢ eyrae
bilgilendiren rekl amlreklmdenir............................ :

2. Al dat 1 ci r ekl damd alrilLkl.&.nl.e kome s i

3. Al dati1ci rekl am cesitleri ., ve |,
...................................................................... “dir.

4, Rekl aml arda wuyul ma.s......g.e.r. e.kk.e.n. Helwlar.al | ar i

5. Rekl am denet i mi yapan kudiin g e r
...................................................................... kuruludur,

6. Rekl am Kurul u ilgili rekl amin kanuna a
............................ L e Ve

tedbirlerinin alinmasit i¢in 6neride bul un;

7. Al dat i1 ci rekl aml ar net arg eokn..n.d.e..... t.ohketi ci
azal maktadir

8. Dir st Gk kur al i uy.a.r..l.n.c.a.....r..e"k | wink Gvnel r el nii gni
bul unmaktadir

9. Rekl aml ar..t.uk.et.i cve e...olarakiki sekildemesajtg r | ar .

10. ideal reklam ikna edici ni n y agn un dvae ddail r..0.s.t...... o.l.an,
ol mayan rekl amdir.

DEGERLENDIRME
Cevaplarini zi cevap anahtaritryla karsi |l ast

verirken tereddduat ettiginiz sorularla ilgil
Cevaplarini zi f Uylgnll esi@agg eic ii siez .
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UYGULAMALI TEST

Reklam kurulu tarafindan aldati1 ci veya Yyeé
rekl amlara yoneli k yazi |l v.e Yaptsied rblazs | airdadg
el de ettigamorl g tdagn Haedas!| ari1 ni zl a payl asi ni

Bu faaliyet kapsaminda asagida | iBdtel enen
veHayirk ut ucukl ari1na (X) i saret.i koyarak kontro

Degerlendirme Olgiitleri Evet Hayir
11Uy gul ay aaraag tnicrigesekli ol an ar ag
hazirl adiniz mi?
2Arastirmani z i¢in uygun kan
Arastirmani zi uygun sekil de
4 Edindiginiz bilgileri not e
5,Not ettiginiz bilgiler:i gru
6Al daeklcamlrari1 belirttiniz mi
7Yani Il tircit reklamlari1 belirtt
8Eksi k bilgi iceren reklamlar
9Ar astirmani zi sonucglariyl a
10Edi ndi giniz bilgilerden ding
sagllnudz mi ?

DEGERLENDIRME

Cevaplarini zi cevap
verirken tereddduat

Cevaplarini zi f Moidmd
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MODUL DEGERLENDIRME

Bu faaliyet sonunda kazandi klaritni zi asag!
Asagidaki sorular dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

Uretilen malkivdyea iHiezmestiiams amachardghiar 2 an

A) Promosyon
B)yTani tim
C) Reklam

D) Kampanya

Asagir dakil erden hangdegidir’r ekl amin 6zel |l ikI
A)Bir bedel karsil 1 g1 yapi |l maz.

By Kitle iletisim araclart kullant |l 1r.

C)Ur in ve ya hizmetle il gili.i bil gi verir.
D) Rekl ami yapan kaynak ki si bel l idir.

Asagir dakil erden hangegidir? rekl amirn amacl ar 1 |

A) Bilgi vermek

B)Sati1s1 arttirmak

C) Talep yaratmak

D)Piyasanin tekellesmesini sagl amak

Asagi daki | eklaine ticardt eeg ltpyasida oynad gale iliskin olumsuz
g 6 getdendegildir?

A)Reklamnma | i yet i arttirruir.
BIRekl am taleple birlikte arzi arttirir.
C)Rekl am i kna guciuyle insanlari1 yoénetir.

DDRekl amda abartma vardir.

Asagi dakil erden hangidsgildirt ekl amlarin isl evl

A) Zorlama

B) Bilgilendirme

C) Destekleme

D)i kna et me

Toketicilerinseélkaonomi ketdkavreyrbil ecek nite
eksikbi | gi i ceren reklamlara ne denir?

A) Kurumsal reklam

B)Zorl ayitci1 reklam

C) Soysak reklam

D)Al dati1 ci1 ve yanitl tici rekl am
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7. Asagidakil erden hangi si a | etkdebmez?1 r ekl ami n

A)TUk det i ¢

BIRekl am aj ansl ar
C) Rakipler

D)Ahl aki degerl er

8. Asagi dakil erden hangi si al deildir>’c1 ve yani | f

A)Rekl amin yanli1 s ol mas:|
BIRekl amin yanitltici ol mas.]
C)Rekl amin zorl ayitci ol mas.|
DDRekl ami n eksi k bil gi i cer mesi
9. Ti cari1 r eklaamywd malsa n |patirfredaekbeun iill kkeell eerr i¢cer ¢ e

ticari yailenk hem vecel emekl e sorumlu kurum h:

A) Reklam kurulu

B)Sanayi ve Ticaret Odas.|
C)Tuketici hakem Heyet.i
D)EsnafveSanat Réaad ar

10. Reklam Kurulu inceleddi r e k kaaunui vaya belirledigi ilkeleri ihlal ettigi
sonucunabaviar bngd a1 b ddadralnig i tedbirin al 1 nma
0 n e rbulwhamaz?

A)Par a cezas|

BIRekl ami yapan sirketin kapati |l masi <cezas

C)Rekl amin durdurul masi cezas|

DDRekl amin dizeltil mesi cezasl|
DEGERLENDIRME

Cevaplarini zi cevap anahtariryla karsilast
verirken tereddiut ettiginiz sorularla ilgil
Cevaplarinizin timid dogru i s etmdninizeb asowu.ralkn uzmo
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETIi-1’iIN CEVAP ANAHTARI

Reklam
Bedel

Bilgi

Satis
Hatirlatma
Toplum
Reklamlar
Tv
Olumsuz
Kitle
iletisim

OO |NO |0~ WIN|F-

[E=N
o

OGRENME FAALIYETIi-2’NIN CEVAP ANAHTARI

Dogru
Yanlhs
Dogru
Dogru
Yanls
Dogru
Yanhs
Dogru
Yanhs
Yanhs

OO (NO|OTA WIN|(F-

(BN
o
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OGRENME FAALIYETIi-3°UN CEVAP ANAHTARI

Aldatici ve

1
yaniltici

2 Tiiketiciyi
Yanls, yanilticl,

3 eksik bilgi
iceren

4 Reklam Kurulu

5 RTUK
Para cezasi,

6 reklamin
durdurulmasi
ve diizeltilmesi

7 Giivenini
Gerekli

8 bilgilerin
verilmesi

9 Acik ve ortiilii

10 Aldatic/yamltici

MODUL DEGERLENDIRMENIN CEVAP ANAHTARI

©O|lo|~No|o|swN|F
W > OwWo>wo>0

[N
o
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